
Retourformulier                        
 

Dit zijn de stappen die u moet doorlopen en controleren voor uw retourzending:  

Onderdelen welke speciaal besteld zijn, kunnen niet retour! 

Dit zijn producten welke niet op voorraad liggen 

• Controleren of het artikel nog in de originele verpakking zit mits die daarin is geleverd en/of het label er 

nog aan zit.  

• Is het artikel ongebruikt? 

• Is de omruil/retour periode van 14 dagen na leverdatum nog niet verstreken? 

• Retourformulier volledig invullen en bij het artikel bijvoegen. Verzendkosten van u naar ons zijn voor 

eigen 

Persoonlijke gegevens 

Bestel of Factuurnummer   

Volledige naam   

Bedrijfsnaam   

Email adres   

Ontvangstdatum pakket   

        

Artikel(en) die retour gestuurd worden:     

           Artikel nummer                         Reden van retour     

        

      

              

      

              

        
Wilt u een product omruilen of krijgt u geld van ons terug? Vul dan graag onderstaande gegevens in 
zodat wij dit kunnen verrekenen.  

U kunt kiezen of u het bedrag op uw rekening gestort wilt hebben of een tegoedbon. 

        
 

Optie       
 

□ Creditnota       

 

□ Tegoed bon       

 

        
 

Komt u er niet helemaal uit of wilt u weten of u uw artikelen nog retour kunt sturen?   

Neem dan contact met ons op via +31 314 39 18 19 of info@promotoparts.eu 

        
 

Datum retourzending               /               / 2023     
 

 

   
 


